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Como trabalhar no computador

Antes de trabalhar na parte interna do computador

Use as seguintes diretrizes de seguranca para ajudar a proteger seu computador contra danos potenciais
e ajudar a garantir sua seguranca pessoal. A menos que indicado diferentemente, cada procedimento
incluido neste documento pressupde as seguintes condigcdes:

¢ Vocé leu as informac¢des de segurancga fornecidas com o computador.

* Um componente pode ser substituido ou, se tiver sido adquirido separadamente, pode ser instalado
executando-se o procedimento de remogao na ordem inversa.

& ATENCAO: Desconecte todas as fontes de energia antes de abrir a tampa ou os painéis do
computador. Depois de terminar de trabalhar na parte interna do computador, recoloque todas
as tampas, painéis e parafusos antes de conectar o computador a fonte de alimentacao.

& ATENCAO: Antes de trabalhar na parte interna do computador, leia as informacdes de seguranca
fornecidas com o computador. Para obter informag¢des adicionais sobre as melhores praticas de
seguranca, consulte a pagina inicial sobre conformidade normativa em www.dell.com/
regulatory_compliance .

A CUIDADO: Muitos reparos s6 podem ser feitos por um técnico certificado. Vocé deve executar
apenas tarefas de solucdo de problemas e reparos simples, conforme autorizado na
documentacdo do produto ou conforme orientado pela equipe de suporte e de servico de
assisténcia online ou por telefone. Os danos causados por assisténcia ndo autorizada pela Dell
nao sdo cobertos pela garantia. Leia e siga as instrucdes de seguranga fornecidas com o produto.

CUIDADO: Para evitar descarga eletrostatica, elimine a eletricidade estatica do seu corpo usando
uma pulseira antiestatica ou tocando periodicamente em uma superficie metalica sem pintura,
como um conector na parte de tras do computador.

>

CUIDADO: Manuseie os componentes e placas com cuidado. Ndo toque nos componentes ou nos
contatos das placas. Segure uma placa pelas suas bordas ou pelo suporte de montagem de metal.
Segure os componentes, como processadores, pelas bordas e ndo pelos pinos.

>

A CUIDADO: Ao desconectar um cabo, puxe-o pelo conector ou pela respectiva aba de puxar,
nunca pelo préprio cabo. Alguns cabos tém conectores com presilhas de travamento. Se estiver
desconectando algum cabo desse tipo, destrave as presilhas antes de desconecta-lo. Ao separar
conectores, mantenha-os alinhados para evitar que os pinos sejam entortados. Além disso, antes
de conectar um cabo, verifique se ambos os conectores estdo corretamente orientados e
alinhados.

% NOTA: A cor do computador e de determinados componentes pode ser diferente daquela
mostrada neste documento.



Para evitar danos no computador, execute o procedimento a seguir antes de comegar a trabalhar em sua
parte interna.

1

Certifigue-se de que a superficie de trabalho esta nivelada e limpa para evitar que a tampa do
computador sofra arranhdes.

Desligue o computador (consulte Como desligar o computador).

CUIDADO: Para desconectar um cabo de rede, primeiro desconecte-o do computador e, em
seguida, desconecte-o do dispositivo de rede.

Desconecte todos os cabos de rede do computador.

Desconecte o computador e todos os dispositivos conectados de suas tomadas elétricas.

Pressione e segure o botdo liga/desliga com o computador desconectado para conectar a placa de
sistema a terra.

Remova a tampa.

A CUIDADO: Antes de tocar em qualquer componente na parte interna do computador, elimine
a eletricidade estatica de seu corpo tocando em uma superficie metdlica sem pintura, como
o metal da parte de tras do computador. No decorrer do trabalho, toque periodicamente em
uma superficie metalica sem pintura para dissipar a eletricidade estatica, a qual pode
danificar os componentes internos.

Ferramentas recomendadas

Os procedimentos descritos neste documento podem exigir as seguintes ferramentas:

Chave de fenda pequena
Chave Pnillips
Estilete plastico pequeno

Como desligar o computador

A CUIDADO: Para evitar a perda de dados, salve e feche todos os arquivos e saia dos programas

1

abertos antes de desligar o computador.

Desligue o sistema operacional:
¢ No Windows 8:

— Com o uso de um dispositivo sensivel ao toque:

a. Passe o dedo na borda direita da tela, abrindo o menu Botdes e selecione
Configuragoes.

I
b. Selecione o O e selecione Desligar
— Com o uso de um mouse:

a. Aponte para o canto superior da tela e clique em Configuragdes.

I
b. Clique no O e selecione Desligar.
*  No Windows 7:

1. Clique em Iniciara.



2. Clique em Desligar.

ou

1. Cliqgue em Iniciara.
2. Cligue na seta no canto inferior direito do menu Iniciar, conforme mostrado abaixo, e clique

|

em Desligar.

2. Certifique-se de que o computador e todos os dispositivos conectados estao desligados. Se o
computador e os dispositivos conectados nao tiverem sido desligados automaticamente quando
vocé desligou o sistema operacional, mantenha o botédo liga/desliga pressionado por cerca de 6
segundos para desliga-los.

Apos trabalhar na parte interna do computador

Apos concluir qualquer procedimento de recolocagao, conecte todos os dispositivos, placas e cabos
externos antes de ligar o computador.

1. Recoloque a tampa.

A CUIDADO: Para conectar um cabo de rede, conecte-o primeiro ao dispositivo de rede e s6
depois o conecte ao computador.

Conecte os cabos de telefone ou de rede ao computador.

Conecte o computador e todos os dispositivos conectados as suas tomadas elétricas.

Ligue o computador.

VoA W

Se necessario, verifique se o computador funciona corretamente executando o Dell Diagnostics.



Visao geral do sistema

Figura 1. Vista interna — 1
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Figura 2. Vista interna — 2
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Layout da placa do sistema

A imagem a seguir exibe o layout da placa do sistema do computador.
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modulo de memoaria
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conector de toque
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Como remover e instalar componentes

Esta secdo fornece informagdes detalhadas sobre como remover ou instalar os componentes de seu
computador.

Como remover o suporte

1

Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova a tampa do suporte.

Remova os parafusos que fixam o suporte no computador e remova o suporte do computador.

(r

M)

Como instalar o suporte

Eal R

Alinhe o suporte no computador e aperte os parafusos para prendé-lo no computador.
Posicione e pressione o painel no computador, até encaixa-la no lugar.

Instale a tampa do suporte.

Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover a tampa traseira

Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova:

a. tampa do suporte
b. suporte

Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragdo:
a. Com um estilete, solte as bordas do computador [1].

1



b. Remova a tampa traseira do computador [2].

Como instalar a tampa traseira

4.

Coloque a tampa traseira no computador.
Pressione nos cantos da tampa traseira para prendé-la ao computador.
Instale:

a. suporte
b. tampa do suporte

Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover a unidade optica

1
2.

12

Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova:

a. tampa do suporte

b. suporte

c. tampa traseira

Remova o parafuso que fixa a unidade optica no computador. Deslize a unidade optica para fora do
computador.



Como instalar a unidade éptica

1. Deslize a unidade optica para dentro do computador e aperte o parafuso para fixa-la.
2. Instale:

a. tampa traseira
b. suporte
c. tampa do suporte
3. Siga os procedimentos descritos em Apods trabalhar na parte interna do computador.

Como remover o disco rigido

1. Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova:
a. tampa do suporte
b. suporte
c. tampa traseira
3. Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragcdo:
a. Pressione o suporte da unidade de disco rigido para solta-la do respectivo bloqueio [1].
b. Levante a unidade de disco rigido a partir de uma borda [2].

13



4.
5.

6.

14

Deslize e remova-a para acessar o cabo da unidade de disco rigido.
Desconecte o cabo da unidade de disco rigido da respectiva unidade e remova-a do computador.

Retire o suporte da unidade de disco rigido para liberar a respectiva unidade. Remova a unidade de
disco rigido do respectivo suporte.



Como instalar o disco rigido

4.

Insira o disco rigido no suporte de disco rigido.

Conecte o cabo da unidade de disco rigido na respectiva unidade e alinhe a unidade no respectivo
encaixe no computador.

Instale:

a. tampa traseira
b. suporte
c. tampa do suporte

Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover a placa do conversor

1
2.

Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova:

a. tampa do suporte

b. suporte

c. tampa traseira

Desconecte os cabos da placa do conversor. Remova os parafusos e levante a placa do conversor do
computador.

15



Como instalar a placa do conversor

1

Aperte os parafusos para prender a placa do conversor ao computador. Conecte os cabos a placa do
conversor.

Instale:

a. tampa traseira

b. suporte

c. tampa do suporte

Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover a memoaria

16

Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova:

a. tampa do suporte

b. suporte

c. tampa traseira

Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragdo:

a. Deslize para liberar a tampa da memadria do computador [1].

b. Remova a tampa da memadria do computador [2].



4. Afaste os clipes de retencao do modulo de memoria até que o modulo se solte. Erga e remova o
modulo de memoria de seu conector.

Como instalar a memoaria

1. Alinhe o entalhe na placa de memadria com a aba no conector da placa de sistema.

2. Pressione os modulos de memoria para baixo até que as abas de liberagdo voltem a prendé-los no
lugar.

3. Coloque a tampa da memoria de volta em seu lugar.
4. |Instale:

a. tampa traseira
b. suporte
c. tampa do suporte
5. Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover a blindagem da placa de sistema

1. Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova:
a. tampa do suporte
b. suporte
c. tampa traseira
3. Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragcdo:
a. Remova os parafusos que fixam a blindagem da placa de sistema ao computador [1].
b. Levante a blindagem da placa de sistema do computador [2].
c. Remova a blindagem da placa de sistema do computador [3].

17




Como instalar a blindagem da placa de sistema

1

Alinhe a blindagem da placa de E/S na placa de sistema. Aperte os parafusos para fixa-la no
computador.

Instale:

a. tampa traseira

b. suporte

c. tampa do suporte

Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover o dissipador de calor

18

Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova:

a. tampa do suporte

b. suporte

c. tampa traseira

d. blindagem da placa de sistema

Execute as etapas a seguir, conforme mostrado na ilustragao:

a. Remova o parafuso que fixa o dissipador de calor no computador [1].

b. Remova os parafusos que fixam a CPU no computador [2].

c. Levante e remova o dissipador de calor do computador [3].



Como instalar o dissipador de calor

1. Alinhe o dissipador de calor na placa de sistema. Aperte os parafusos para fixa-lo no computador.
2. Instale:

a. blindagem da placa de sistema

b. tampa traseira

C. suporte

d. tampa do suporte

3. Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover os alto-falantes

1. Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova:

a. tampa do suporte

b. suporte

c. tampa traseira

d. blindagem da placa de sistema

3. Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragéo:

a. Remova os parafusos que prendem a tampa do alto-falante ao computador [1].
b. Libere a tampa do alto-falante do computador.[2].

19



4. Remova a tampa do alto-falante do computador.

5. Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragao:

a. Desconecte o cabo do alto-falante da placa do sistema [1].
b. Libere o cabo das abas no computador [2].

20
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6. Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragéo:

a. Remova os parafusos que seguram os alto-falantes no computador [1].
b. Remova os alto-falantes do computador [2].

Como instalar os alto-falantes

1. Alinhe os alto-falantes no computador. Aperte os parafusos para fixa-los ao computador.

2. Alinhe os cabos dos alto-falantes pelas abas no computador e conecte o cabo do alto-falante a
placa de sistema.

3. Alinhe a tampa do alto-falante no computador e aperte os parafusos para fixa-lo.
4. |Instale:

a. blindagem da placa de sistema

21



b. tampa traseira
C. suporte
d. tampa do suporte
5. Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover o suporte VESA

1. Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova:

a. tampa do suporte

b. suporte

c. tampa traseira
3. Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragdo:

a. Remova os parafusos que prendem o suporte VESA no computador [2].

b. Remova o VESA do computador [2].

Como instalar o suporte VESA

1. Alinhe o suporte VESA no computador. Aperte os parafusos para fixa-lo no computador.
Instale:
a. tampa traseira
b. suporte
c. tampa do suporte
3. Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover o ventilador do sistema

1. Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova:

22



tampa do suporte

suporte

tampa traseira

blindagem da placa de sistema
suporte VESA

Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragdo:

a. Desconecte o cabo do ventilador do sistema da placa de sistema [1].
b. Remova os parafusos que fixam o ventilador do sistema [2].
c. Remova o ventilador do sistema do computador [3].

®oo0 oo

Como instalar o ventilador do sistema

1

4.

Posicione o ventilador do sistema com o dissipador de calor no computador e aperte os parafusos
para fixa-lo no computador.

Conecte o cabo do ventilador do sistema a placa de sistema.

Instale:

suporte VESA

blindagem da placa de sistema

tampa traseira

suporte

tampa do suporte

®ao0 oy

Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover a placa da chave liga/desliga

1
2.

Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova:

a. tampa do suporte

b. suporte

c. tampa traseira

Descole a fita que prende a placa do comutador liga/desliga no computador. Levante a placa do
comutador liga/desliga para acessar o cabo.

23



Como instalar a placa da chave liga/desliga

1. Insira a placa do interruptor de energia no respectivo encaixe no computador e fixe a fita para
prendé-lo. Conecte o cabo do interruptor de energia na placa do interruptor.

2. Instale:

a. tampa traseira
b. suporte
c. tampa do suporte

3. Siga os procedimentos descritos em Apos trabalhar na parte interna do computador.

Como remover a placa de sistema

1. Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
2. Remova:

a. tampa do suporte
b. suporte

24



tampa traseira

memoria

suporte VESA

blindagem da placa de sistema
dissipador de calor

placa WLAN

3. Desconecte o seguinte da placa de sistema:

Sa@ =0 a0

cabo da camera

cabo LVDS

cabo do ventilador do sistema

cabo da unidade optica

cabo do disco rigido

cabo de energia da unidade de disco rigido/unidade optica
cabo da placa do conversor

cabo da chave liga/desliga

cabo de toque (se disponivel)

cabo do alto-falante

T T Ssa e a0 oo

4. Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragao:

a. Remova os parafusos que fixam a placa de sistema no computador [1].
b. Deslize a placa de sistema para liberad-la do computador [2].

25



5.

1

Como instalar a placa de sistema

26

Alinhe a placa de sistema no computador.

Aperte os parafusos para prender a placa do sistema ao computador.

Conecte os seguintes cabos a placa do sistema:

a.

®Paoo0o

cabo da camera

cabo LVDS

cabo do ventilador do sistema
cabo da unidade optica

cabo do disco rigido



cabo de energia da unidade de disco rigido/unidade optica

f.

g. cabo da placa do conversor
h. cabo de toque (se disponivel)
i. cabo dachave liga/desliga

j. cabo do alto-falante
4. |Instale:

placa WLAN

dissipador de calor

blindagem da placa de sistema
suporte VESA

memoria

tampa traseira

suporte

tampa do suporte

Se@ 0 a0 oo

5. Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover o suporte da tela

1. Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.

2. Remova:

tampa do suporte
suporte
tampa traseira
unidade o6ptica
disco rigido
memoria
suporte VESA
blindagem da placa de sistema
alto-falantes
dissipador de calor
ventilador do sistema
placa WLAN

. placa do conversor
placa de sistema

S3 T AT TSQ@ 0000

Libere o cabo de LVDS, de camera, os cabos da placa do conversor de suas abas no suporte da tela.
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4. Remova os parafusos que fixam o suporte da tela no computador. Levante-o e retire-o do
computador.

Como instalar o suporte da tela

1. Alinhe o suporte da tela no computador.
2. Aperte os parafusos para prender o suporte da tela ao computador.

3. Alinhe os cabos de LVDS, da camera, da placa do conversor por meio de suas abas no suporte da
tela.

4. |Instale:

a. placa de sistema
b. placa do conversor
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placa WLAN
ventilador do sistema
dissipador de calor
alto-falantes
blindagem da placa de sistema
suporte VESA
memoria
disco rigido
unidade optica
tampa traseira

. suporte
tampa do suporte

S 3 T XTI oQ D00

Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Como remover a camera

1

Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova:
tampa do suporte
suporte
tampa traseira
unidade optica
disco rigido
memoria
suporte VESA
blindagem da placa de sistema
alto-falantes
dissipador de calor
ventilador do sistema
placa WLAN
. placa do conversor
placa de sistema
suporte da tela

053~ AT T5Q@ ™ 0Q0 T

Remova os parafusos que fixam a camera no computador e libere a camera do respectivo encaixe
para acessar o cabo da camera.

G
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4. Desconecte o cabo da camera e remova-a do computador.

Como instalar a camera

1. Conecte o cabo da camera a camera.
Insira a camera no respectivo encaixe e aperte os parafusos para fixa-la no computador.
3. Instale:

suporte da tela
placa de sistema
placa do conversor
placa WLAN
ventilador do sistema
dissipador de calor
alto-falantes
blindagem da placa de sistema
suporte VESA
memoria
disco rigido
unidade optica

. tampa traseira
suporte
tampa do suporte

OS5 3" AT TS@m0Qo0OTY

4. Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.

Remover o microfone

1. Siga os procedimentos descritos em Antes de trabalhar na parte interna do computador.
Remova:
a. tampa do suporte
b. suporte
c. tampa traseira
3. Execute as etapas a seguir, conforme mostradas na ilustragdo:
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a. Remova o parafuso que fixa a camera.
b. Desconecte o cabo do microfone.
c. Remova o microfone do computador.

Instalar o microfone

1. Conecte o cabo do microfone no microfone.
2. Insira o microfone no respectivo encaixe e aperte os parafusos para fixa-lo no computador.
3. Instale:

a. tampa traseira
b. suporte
c. tampa do suporte
4. Siga os procedimentos descritos em Apds trabalhar na parte interna do computador.
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4

Configuracao do sistema

A configuragado do sistema possibilita gerenciar o hardware do computador e especificar as opgcdes ao
nivel do BIOS. A partir da configuragao do sistema, é possivel:

* Alterar as configuracdes de NVRAM apods adicionar e remover hardware
+ Exibir a configuragcao de hardware do computador

+ Habilitar ou desabilitar dispositivos integrados

» Definir os limites do gerenciamento de desempenho e de energia

* Gerenciar a seguranca do computador

Sequéncia de inicializacao

A sequéncia de inicializacdo permite ignorar a ordem de dispositivo de inicializacdo definida na
configuracao do sistema e inicializar diretamente a partir de um dispositivo especifico (por exemplo:
unidade 6ptica ou disco rigido). Durante o Power-on Self Test (POST [teste automatico de ativagao]),
quando o logotipo da Dell for exibido, é possivel:

e Acessar a Configuragao do sistema pressionando a tecla <F2>

e Acessar o menu One-Time Boot (menu de inicializacdo a ser executada uma Unica vez) pressionando
a tecla <F12>

O menu de inicializagdo a ser executada uma Unica vez exibe os dispositivos a partir dos quais vocé pode
inicializar o computador incluindo a opgao de diagnodstico. As opgdes do menu sdo:

* Removable Drive (Unidade removivel, se aplicavel)
e STXXXX Drive (Unidade STXXXX)

% NOTA: XXX identifica o numero da unidade SATA.

e Optical Drive (Unidade optica)
» Diagnostics (Diagndstico)

% NOTA: A escolha de Diagnostics (Diagnostico) exibira a tela do ePSA diagnostics (Diagdstico
ePSA).

A tela de sequéncia de inicializagcao exibe também a opc¢ao de acessar a tela da configuragcao do sistema.

Teclas de navegacao

A tabela a sequir exibe as teclas de navegacao da configuracdo do sistema.

NOTA: Para a maioria das opgdes de configuragao do sistema, as alteracdes efetuadas sdo
registradas, mas elas so serdo aplicadas quando o sistema for reiniciado.
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Tabela 1. Teclas de navegacao

Teclas

Navegacao

Seta para cima
Seta para baixo

<Enter>

Barra de espaco

<Tab>

<Esc>

<F1>

Passa para o campo anterior.
Passa para o proximo campo.

Permite selecionar um valor no campo selecionado (se aplicavel) ou seguir o link no
campo.

Expande ou recolhe uma lista suspensa, se aplicavel.

Passa para a proxima area de foco.

% NOTA: Somente para o navegador grafico padrao.

Passa para a pagina anterior até exibir a tela principal. Ao pressionar <Esc> na tela

principal é exibida uma mensagem que solicita vocé a salvar quaisquer alteragdes
ainda ndo salvas e reinicia o sistema.

Exibe o arquivo da ajuda da configuracdo do sistema.

Opc¢odes de configuracao do sistema

% NOTA: Os itens listados nesta se¢do poderdo ser exibidos, ou ndo, de acordo com o computador e
os dispositivos instalados.

Tabela 2. General (Gerais)

Opcéao

Descricdo

System Board

Boot Sequence

Esta secdo lista os recursos principais de hardware
do seu computador.

* System Information
e Memory Information (Informag¢des da memoria)
* PCl Information (Informagdes de PCI)

e Processor Information (Informacdes do
processador)

e Device Information (Informag¢des do
dispositivo)

Permite alterar a ordem na qual o computador
tenta localizar um sistema operacional.

* Boot Sequence

¢ Diskette drive (Unidade de disquete)
¢ Unidade de disco rigido SATA

» USB Storage Device (Dispositivo USB de
armazenamento)

« CD/DVD/CD-RW Drive (Unidade de
CD/DVD/CD-RW)

* Onboard NIC (Placa de rede integrada)

* Boot List Option
¢ Permite alterar a opgao de lista de inicializagado.

- Legacy (Heranga)
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Opcao

Descricdo

Advanced Boot Options

Date/Time

- UEFI

Permite Ativar ROMs opcionais herdadas

« ROMs das opcdes de heranga ativadas
(Padréo: Ativado)

Permite definir a data e a hora. As alteragdes na
data e na hora do sistema terdo efeito imediato.

Tabela 3. System Configuration (Configurag¢do do sistema)

Opcéao

Descricdo

Integrated NIC

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

USB Configuration

34

Permite configurar o controlador de rede
integrado. As opc¢des sao:

o Ativar a UEFI Network Stack

¢ Desativado

+ Habilitado

« Ativado com PXE (Padrao)

e Ativado c/ desktop em nuvem

Permite configurar o controlador SATA do disco
rigido interno. As opc¢des séo:

¢ Desativado

o ATA

« AHCI (padréo)

Permite a vocé habilitar ou desabilitar as diversas
unidades integradas:

e SATA-O
« SATA-1

Configuragao padrdo: todas as unidades estdo
habilitadas.

Permite habilitar o recurso de relatdrio SMART em
unidades de disco rigido durante a inicializagdo do
sistema.

« Enable SMART Reporting (Habilitar relatorio
SMART) — Esta opcédo esta desabilitada por
padrdo.

Permite habilitar ou desabilitar a configuracao de
USB interno. As opgdes sdo:

* Enable Boot Support (Habilitar suporte de
inicializac&o)
o Rear USB Ports (Portas USB traseiras)
— Porta 1 (esquerda)
— Porta 2 (esquerda central)
— Porta 3 (direita central)



Opcao

Descricdo

Audio

OSD Button Management

Miscellaneous Devices

Tabela 4. Security (Seguranca)

— Porta 4 (direita)
e Side USB Ports (Portas USBlaterais)

— Porta 1 (topo)
— Porta 2 (fundo)

Configuragao padrdo: todos os dispositivos estdo

habilitados.

Permite habilitar ou desabilitar o recurso do audio.

* Enable Audio (Habilitar dudio)

— Enable Microphone (Habilitar microfone)
— Habilitar o alto-falante interno

Configuragao padrdo: todos os dispositivos estdo

habilitados.

Permite desativar os botdes OSD (On-Screen
Display).

« Desativar botdes OSD

Configuragao padrdo: os botdes OSD ndo estdo
desativados

Permite habilitar ou desabilitar diversos dispositivos

integrados.

+ Enable Camera (Ativar camera) — Esta opcdo
fica selecionada por padrao.

« Enable Media Card (Ativar cartdo de midia) —
Esta opcao fica selecionada por padrao.

+ Disable Media Card (Desabilitar cartdao de
midia)

Opcao

Descricao

Admin Password

System Password

Este campo permite definir, alterar ou excluir a senha de
administrador (admin), algumas vezes chamada de setup

password (senha de configuragao). A senha de administrador

habilita diversos recursos de seguranca.
A unidade ndo tem uma senha definida por padrao.

» Enter the old password (Inserir a senha antiga)
» Enter the new password (Inserir a nova senha)
e Confirm the new password (Confirmar a nova senha)

Esse campo permite definir, alterar ou excluir a senha do
sistema. A senha do sistema permite varios recursos de
seguranca.

35



Opcao

Descricdo

Internal HDD_0 Password

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

TPM Security

Computrace

36

A unidade ndo tem uma senha definida por padréo.

» Enter the old password (Inserir a senha antiga)
» Enter the new password (Inserir a nova senha)
e Confirm the new password (Confirmar a nova senha)

Permite definir, alterar ou excluir a senha na unidade de
disco rigido interno do computador (HDD). As alteracdes
bem-sucedidas a esta senha entram em vigor
imediatamente. A unidade ndo tem uma senha definida por
padrdo

» Enter the old password (Inserir a senha antiga)

e Enter the new password (Inserir a nova senha)

e Confirm the new password (Confirmar a nova senha)

Enable strong password (Ativar senha forte) - Esta opgdo
esta desativada por padrao.

Este campo controla os numeros minimo e maximo de
caracteres permitidos para as senhas do administrador e do
sistema.

e Admin Password Min (Senha minima do administrador)
e Admin Password Max (Senha maxima do administrador)
» System Password Min (Senha minima do sistema)

« System Password Max (Senha maxima do sistema)

Por padrdo, o minimo de caracteres € 4 e 0 maximo é 32.

Permite ignorar as solicitacdes de senha do sistema e de
senha do HDD interno durante uma reinicializagcdo do
sistema.

+ Desativado — Esta opcao fica selecionada por padrao.
* Ignorar senha na inicializagcao

Permite determinar se sao permitidas alteracdes nas senhas
do sistema e do disco rigido quando ha uma senha de
administrador definida.

e Allow Non-Admin Password Changes (Permitir

alteragdes em senhas sem bloqueio do administrador) -
Esta opgao esta ativada por padréo.

Permite controlar se o modulo TPM (Trusted Platform
Module) no sistema estara habilitado e visivel para o sistema
operacional.

TPM Security (Seguranca de dispositivo TPM) - Esta opcéo
estd desabilitada por padrao.

Permite ativar ou desabilitar a interface do maédulo do BIOS
do servi¢co opcional Computrace da Absolute Software.

» Deactivate (Desativar) - Esta opgdo esta desativada por
padrdo.



Opcao

Descricdo

CPU XD Support

Admin Setup Lockout

Tabela 5. Secure Boot

» Disable (Desabilitar)
« Activate (Ativar)

Permite habilitar ou desabilitar o modo Execute Disable do
processador.

* Enable CPU XD Support (Ativar suporte a CPU XD) - Esta
opgao esta ativada por padrao.

Permite habilitar ou desabilitar a opcdo de entrar na
configuragdo quando ha uma senha de administrador
definida.

« Habilitar o bloqueio de configuracao do administrador
- Esta opgdo nao esta definida por padrdo.

Opcao

Descricao

Secure Boot Enable

Expert Key Management

Permite habilitar ou desabilitar o recurso Secure
Boot (Inicializagdo segura). As opgdes sdo:

+ Disabled (Desabilitado - padrado)
« Habilitado

Permite manipular os bancos de dados de chaves
de segurancga apenas se o sistema estiver em Modo
de Personalizacdo. A opgao Ativar modo de
personalizacdo estd desativado por padrao. As

opgdes sao:
« PK
 KEK

e db

o dbx

Se ativar o Modo de personalizagao, aparecem as

opcdes relevantes para PK, KEK, db e dbx. As

opcdes sao:

« Salvar em arquivo- Salva a chave em um
arquivo selecionado pelo usuario

e Substituir do arquivo- Substitui a chave atual
por um chave de um arquivo selecionado pelo
usuario

¢ Anexar do arquivo- Adiciona uma chave ao
banco de dados atual a partir de um arquivo
selecionado pelo usuario

¢ Excluir- Exclui a chave selecionada

« Restabelecer todas as chaves- Restabelece as
configuracdes padrao

+ Excluir todas as chaves - Exclui todas as
chaves
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Opcao Descricdo

% NOTA: Se desativar o Modo de
personalizacao, todas as alteracdes feitas
serao apagadas e as chaves serdo
restabelecidas nas configuragdes padrao.

Tabela 6. Performance (Desempenho)

Opcéao Descricdo

Multi Core Support Especifica se o processo terda um ou todos os
nucleos habilitados. O desempenho de alguns
aplicativos aumentara com os nucleos adicionais.

e All (Todos) - Ativado por padrdo
e 1
o« 2

Intel SpeedStep Permite habilitar ou desabilitar o recurso Intel
SpeedStep.

Configuracao padrao: Enable Intel SpeedStep
(Habilitar Intel SpeedStep)

C States Control Permite habilitar ou desabilitar os estados
adicionais de suspensdo do processador.

Configuracao padrao: Enabled (Habilitada)

Limit CPUID Value Este campo limita o valor maximo que a fungdo
CPUID padrao do processador ird suportar.

« Habilitar limite de CPUID (Desabilitado por
padrao)

% NOTA: Alguns sistemas operacionais ndo
concluirdo a instalagdo quando o valor
maximo aceito da fungdo CPUID for superior
al

Intel TurboBoost Permite ativar ou desativar o modo Intel
TurboBoost do processador. Esta opcao fica
ativada por padrao.

« Habilitar Intel TurboBoost — Permite ao driver

Intel TurboBoost melhorar o desempenho da
CPU ou do processador grafico. Habilitada por

padrdo.
Tabela 7. Power Management (Gerenciamento de energia)
Opcéao Descricao
AC Recovery Especifica como o computador respondera quando a

alimentagdo CA é restaurada apds uma perda de
alimentagcdo CA. Vocé pode definir a AC Recovery
(Restauracdo da alimentacdo CA) como:

e Power Off (Desligado, padrao)
e Power On (Ligado)
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Opcao

Descricdo

Auto On Time

Deep Sleep Control

Fan Control Override

USB Wake Support

Wake on LAN/WLAN

Block Sleep

Intel Smart Connect Technology

o Last Power State (Ultimo estado)

Permite configurar o horario no qual o computador ira ligar
automaticamente. As opgdes sdo:

» Disabled (Desabilitado - padréo)
e Every Day (Todo dia)

» Weekdays (Dias da semana)

e Select Days (Selecionar dias)

Permite definir os controles quando o modo de suspensao
prolongado esta habilitado.

¢ Desativado
e Enabled in S5 only (Habilitado somente em S5)
* Ativado em S4 e S5 Ativado

Controla a velocidade do ventilador do sistema. Esta opgao
esta desabilitada por padrao.

» Ignorar controle do ventilador Esta opgdo esta
desabilitada por padrao.

Esta opcao permite habilitar dispositivos USB a ativarem o
computador a partir do estado de espera.

+ Enable USB Wake Support (Ativar suporte a USB Wake)
- Esta opgao fica ativada por padrao.

Permite que vocé ligue o computador a partir do estado de
espera ao ser acionado por um sinal especial de LAN/WLAN.

+ Desativado

* LAN Only (Somente LAN)

* Somente WLAN

« LAN com a inicializacdao PXE

Esta opcao esta desabilitada por padrao.

Permite bloquear a entrada no estado de suspensao (estado
S3) no ambiente do sistema operacional.

* Bloquear suspensdo (Estado S3) Esta opcdo esta
desabilitada por padrao.

A opcao esta desativada por padrdo. Se a opgdo permitir, ela
identificard a conexdo sem fio enquanto o sistema estiver
ocioso. Ela sincronizara aplicativos de e-mails ou midias
sociais que estavam apertos quando o sistema entrou em
estado ocioso.

« Conexdao Smart
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Tabela 8. POST Behavior

Opcéo

Descricdo

Numlock LED

Keyboard Errors

Fastboot

Permite habilitar NumLock (teclado numérico) quando o
computador € inicializado. Esta opgdo esta habilitada por
padrdo.

+ Habilitar LED de NumLock

Permite habilitar o teclado quando o computador &
inicializado. Esta opgao esta habilitada por padrdo.

« Enable Keyboard Error Detection (Habilitar detecgdo de
erros do teclado)

Permite acelerar o processo de inicializagao por ignorar
algumas etapas de compatibilidade. As opgdes sdo:
e Minimal (Minima)

e Thorough (Completo) — Esta opcdo fica selecionada por
padrdo.

e Auto

Tabela 9. Virtualization Support (Suporte de virtualizagao)

Opcao

Descricao

Virtualization

Tabela 10. Rede sem fio

Esta opgao especifica se um Virtual Machine Monitor (VMM,
monitor de maquina virtual) pode usar os recursos
adicionais de hardware fornecidos pela tecnologia de
virtualizagao da Intel.

« Enable Intel Virtualization Technology (Habilitar a

tecnologia de virtualizagdo da Intel) - Esta opcao esta
habilitada por padrao.

Opcédo

Descricao

Wireless Device Enable

Tabela 11. Maintenance (Manutencéo)

Permite a habilitar/desabilitar os dispositivos internos sem
fio. As opgdes sdo: € WLAN/WIGIG (ativado por padréo)

Opcédo

Descricao

Service Tag

Asset Tag

SERR Messages
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Exibe a etiqueta de servico do computador.

Permite criar uma etiqueta do ativo do sistema se nenhuma
etiqueta foi criada. Esta opcao ndo esta definida por padrao.

Controla o mecanismo de mensagens SERR. Esta opgdo esta
habilitada por padrdo. Algumas placas graficas exigem que o
mecanismo de mensagens SERR seja desabilitado.

» Habilitar mensagens SERR



Tabela 12. Desktop em nuvem

Opcéo

Descricdo

Server Lookup Method

Server Name

Server IP Address

Server Port

Client Address Method

Client IP Address

Especifica como o ImageServer busca o endereco do
servidor.

» Static IP (IP estatico)
* DNS (habilitado por padrao)

% NOTA: Este campo é relevante somente quando o
controle Integrated NIC (Placa de rede integrada) no
grupo System Configuration (Configuragdo do sistema)
estd definido como Enabled with ImageServer
(Habilitada com ImageServer).

Exibe o nome do servidor.

Exibe o endereco IP estatico principal do ImageServer com
o qual o software cliente se comunica. O endereco IP
padrdo é 255.255.255.255.

ﬁ NOTA: Este campo é relevante somente quando o
controle Integrated NIC (Placa de rede integrada) no
grupo System Configuration (Configuragdo do sistema)
estd definido como Enabled with ImageServer
(Habilitada com ImageServer) e quando o Lookup
Method (Método de pesquisa) esta definido como Static
IP (IP estatico).

Especifica a porta IP principal do ImageServer, que é usada
pelo cliente para comunicar. A porta IP padrdo ¢ 06910.

% NOTA: Este campo é relevante somente quando o
controle Integrated NIC (Placa de rede integrada) no
grupo System Configuration (Configuragdo do sistema)
estd definido como Enabled with ImageServer
(Habilitada com ImageServer).

Especifica como o cliente obtém o endereco IP.
« Static IP (IP estatico)
e DHCP (habilitado por padrao)

% NOTA: Este campo é relevante somente quando o
controle Integrated NIC (Placa de rede integrada) no
grupo System Configuration (Configuragdo do sistema)
estd definido como Enabled with ImageServer
(Habilitada com ImageServer).

Exibe o endereco IP estatico do cliente. O endereco IP
padrdo é 255.255.255.255.

% NOTA: Este campo é relevante somente quando o
controle Integrated NIC (Placa de rede integrada) no
grupo System Configuration (Configuragdo do sistema)
esta definido como Enabled with ImageServer
(Habilitada com ImageServer) e quando a opgao Client
DHCP (DHCP do cliente) esta definida como Static IP
(IP estatico).
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Opcao

Descricdo

Client SubnetMask

Client Gateway

DNS IP Address

Domain Name

Advanced

Tabela 13. System Logs (Logs do sistema)

Exibe a mascara de sub-rede do cliente. A configuragdo
padrdo é 255.255.255.255.

% NOTA: Este campo é relevante somente quando o
controle Integrated NIC (Placa de rede integrada) no
grupo System Configuration (Configuragdo do sistema)
esta definido como Enabled with ImageServer
(Habilitada com ImageServer) e quando a opgao Client
DHCP (DHCP do cliente) esta definida como Static IP
(IP estatico).

Exibe o endereco IP do gateway para o cliente. A
configuragdo padrdo é 255.255.255.255.

% NOTA: Este campo é relevante somente quando o
controle Integrated NIC (Placa de rede integrada) no
grupo System Configuration (Configuragdo do sistema)
estd definido como Enabled with ImageServer
(Habilitada com ImageServer) e quando a opgao Client
DHCP (DHCP do cliente) esta definida como Static IP
(IP estético).

Exibe o endereco IP do DNS para o cliente. A configuragao
padrdo é 255.255.255.255.

Exibe o Nome do dominio do cliente.

Especifica para depuracdo avancada
* Modo detalhado (Desativado por padrao)

Opcao

Descricao

BIOS events

Como atualizar o BIOS

Exibe o registro de eventos do sistema e permite apagar o
registro.

» Clear Log (Limpar o registro de eventos)

E recomendado atualizar o seu BIOS (configuracdo do sistema) no caso de substituicdo da placa de
sistema ou se uma atualizacao estiver disponivel. Em notebooks, certifique-se de que a bateria do
computador esta com plena carga e que o computador esta conectado a uma tomada elétrica

1. Re-iniciar o computador.
Visite dell.com/support.

3. Digite a etiqueta de servigo ou o cédigo de servigo expresso e cligue em Enviar.

ﬁ NOTA: Para localizar a etiqueta de servico, clique em Onde esta minha Etiqueta de servico?

NOTA: Se ndo conseguir encontrar sua Etiqueta de servico, clique em Detectar meu produto.

Siga as instrucdes na tela.

4. Se ndo conseguir localizar ou encontrar a Etiqueta de servico, clique na Categoria de produto de seu

computador.
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5. Escolha o Tipo de produto na lista.

6. Selecione o modelo de seu computador e a pagina de Suporte ao produto de seu computador sera
exibida.

7. Cliqgue em Obter drivers e clique em Exibir todos os drivers.

O sistema abrira a pagina Drivers e Downloads.
8. Na tela de Drivers e downloads, na lista suspensa Sistema operacional, selecione BIOS.
9. Identifique o arquivo mais recente do BIOS e clique em Fazer download do arquivo.

Vocé também pode analisar quais drivers precisam de uma atualizagdo. Para fazer isso para seu
produto, cliqgue em Analisar sistema em busca de atualizagdes e siga as instrucdes na tela.

10. Selecione o método de download de sua preferéncia em Selecione seu método de download na
janela abaixo; clique em Baixar arquivo.

A janela Download de arquivo é exibida.

11. Clique em Salvar para salvar o arquivo em seu computador.

12. Cliqgue em Executar para instalar as configuragdes atualizadas do BIOS em seu computador.
Siga as instrucdes na tela.

Senhas do sistema e de configuracao

E possivel criar uma senha do sistema e uma senha de configuracdo para proteger o computador.

Tipo de senha Descricdo
Senha do sistema  Senha que precisa ser informada para fazer login no sistema.

Senha de Senha que presisa ser informada para que se possa ter acesso e efetuar alteragdes
configuragao nas configura¢gdes do BIOS do computador.

CUIDADO: Os recursos das senhas proporcionam um nivel basico de seguranca para os dados no
computador.

CUIDADO: Qualquer um pode acessar os dados armazenados em seu computador se este nao
estiver bloqueado e for deixado sem supervisao.

NOTA: Seu computador é fornecido com o recurso das senhas do sistema e de configuragdo
desabilitados.

Como atribuir uma senha do sistema e uma senha de configuracao

E possivel atribuir uma nova senha do sistema e/ou senha de configuracdo ou alterar uma senha do
sistema e/ou senha de configuracdo existente somente quando o status da senha é Unlocked
(desbloqueada). Se o status da senha ¢é igual a Locked (bloqueada), ndo sera possivel alterar a senha do
sistema.

NOTA: Se o jumper de senha esta desabilitado, as senhas do sistema e de configuracdo existentes

sdo excluidas e sera necessario fornecer a senha do sistema para fazer logon no computador.
Para entrar na configuracao do sistema, pressione <F2> imediatamente apds uma ativagao ou
reinicializacao.

1. Na tela System BIOS (BIOS do sistema) ou System Setup (Configuracdo do sistema), selecione
System Security (Seguranca do sistema) e pressione <Enter>.
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A tela System Security (Seguranca do sistema) ¢ exibida.

Na tela System Security (Seguranga do sistema), verifique se o Password Status (Status da senha) é
Unlocked (desbloqueada).

Selecione System Password (senha do sistema), digite a senha do sistema e pressione <Enter> ou
<Tab>.

Use as diretrizes a seguir para atribuir a senha do sistema:

+ Uma senha pode ter até 32 caracteres.

* A senha pode conter os numeros de 0 a 9.

* Somente letras minusculas sao validas, letras maiusculas ndo sao permitidas.

 Apenas os caracteres especiais a seguir sdo permitidos: espaco, ("), (+), (), (), (), (/). (), (D, (\), (),

().

Insira novamente a senha do sistema quando solicitado a fazé-lo.
Digite a senha do sistema que foi digitada anteriormente e clique em OK.

Selecione Setup Password (senha de configuracdo), digite a senha do sistema e pressione <Enter>
ou <Tab>.

Serd exibida uma mensagem solicitando que vocé digite novamente a senha de configuragao.
Digite a senha de configuragdo que foi digitada anteriormente e clique em OK.

Pressione <Esc> e sera exibida uma mensagem solicitando-o a salvar as alteracdes.

Pressione <Y> para salvar as alteracdes.

O computador reinicializa.

Como excluir ou alterar uma senha do sistema e/ou de configuragao
existente

Certifique-se de que o Password Status (Status da senha) € Unlocked (desbloqueada) (na configuracdo
do sistema) antes de tentar excluir ou alterar a senha do sistema e/ou de configuragdo existente. Ndo é
possivel excluir ou alterar uma senha do sistema ou de configuragao existente, se o Password Status
(Status da senha) ¢ Locked (bloqueada).

Para entrar na configuracao do sistema, pressione <F2> imediatamente apds uma ativagao ou
reinicializagao.

1
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Na tela System BIOS (BIOS do sistema) ou System Setup (Configuracdo do sistema), selecione
System Security (Seguranca do sistema) e pressione <Enter>.

A tela System Security (Seguranca do sistema) é exibida.

Na tela System Security (Seguranca do sistema), verifique se o Password Status (Status da senha) é
Unlocked (desbloqueada).

Selecione System Password (Senha do sistema), altere ou exclua a senha do sistema existente e
pressione <Enter> ou <Tab>.

Selecione Setup Password (Senha de configuracdo), altere ou exclua a senha de configuragdo
existente e pressione <Enter> ou <Tab>.

NOTA: Se vocé alterar a senha do sistema e/ou a senha de configuracéo, redigite a nova senha
quando solicitado. Se vocé excluir a senha do sistema e/ou a senha de configuragdo, confirme
a exclusao quando solicitado.

Pressione <Esc> e serd exibida uma mensagem solicitando-o a salvar as alteracdes.
Pressione <Y> para salvar as altera¢cdes e saia da configuragao do sistema.
O computador reinicializa.



5

Especificagcoes técnicas

% NOTA: As ofertas podem variar de acordo com a regido. As especificacdes a seguir se limitam
aquelas exigidas por lei para fornecimento com o computador. Para obter mais informacdes sobre
a configuragdo do computador, clique em Ajuda e suporte no sistema operacional Windows e
selecione a opc¢do para exibir as informacdes sobre o computador.

Tabela 14. System Information

Recurso

Especificacdo

Tipo do processador

Cache total

Chipset

Tabela 15. Memoéria

o Intel Core série i3/i5
¢ Intel Celeron Dual Core
e Intel Pentium Dual Core

até 6 MB de cache, dependendo do tipo de processador

Chipset Intel H81

Recurso Especificacdo

Tipo DDR3 de até 1600 MHz, sem buffer, nao-ECC, em
configuragao dual-channel

Conectores dois soquetes SODIMM DDR3 acessiveis internamente

Capacidade 2GB,4GBe8GB

Memoria minima

Memoria maxima

Tabela 16. Video

2GB
16 GB

Recurso

Especificacdo

Video Controller:

Integrada

Separada

Memoria de video

Integrada

» Placa grafica Intel HD 4600 integrada — Intel Core i5
¢ Placa grafica Intel HD 4400 integrada — Intel Core i3

* Placa grafica de alta definicdo Intel integrada — Um
processador Intel Pentium/Celeron Dual Core

AMD Radeon R5 A240

memoria compartilhada
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Recurso

Especificacdo

Separada

Tabela 17. Audio

DDR3de 1 GB

Recurso

Especificacdo

Controlador

Alto-falante

Amplificador de alto-falante interno
Suporte a microfone interno

Controles de volume

Tabela 18. Comunicagdo

ALC3661-CG (Realtek)

alto-falantes de 4-ohms, 2 W com pico 2,5 W
até 6 W por canal

microfone digital simples

Bot&es de volume (somente Windows 7), menus de
programa e teclas de controle de midia no teclado

Recurso

Especificacdo

Adaptador de rede

Rede sem fio

Tabela 19. Placas

Rede local Ethernet Intel 10/100/1000 Mbps na placa de
sistema

miniplaca pequena
e Wi-Fi 7260 agn/ac

Recurso

Especificacdo

M.2

Tabela 20. Telas

um

Recurso

Especificacao

Tipo
Resolugao maxima
Taxa de atualizagao
Angulo de operacdo
Distancia entre pixels
Dimensdes:

Altura

Largura

Diagonal
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19,5 polegadas HD+WLED
1600 x 900

60 Hz

170° (horizontal) / 160° (vertical)
0.27 mm

236,30 mm (9,30 polegadas)
433,90 mm (17,08 polegadas)
495,30 mm (19,50 polegadas)



Tabela 21. Drives

Recurso

Especificacao

Disco rigido

Unidade optica (opcional)

Tabela 22. Portas e conectores

uma unidade SATA de 2,5 polegadas
um DVD-ROM, DVD+/ — RW

Recurso

Especificacdo

Audio:

Adaptador de rede
USB 2.0

USB 3.0

Leitor de cartao de midia

Tabela 23. Alimentacdo

uma porta de tomada de audio universal/saida de linha
um conector RJ45

quatro conectores no painel traseiro

dois conectores no painel lateral

umslot4em1

Recurso Especificacdo

Tipo 180 W

Frequéncia 50 Hz - 60 Hz
Tensdo 100V CAa 240V CA

Tensao nominal de saida
Corrente de entrada

Corrente de saida

Dimensdes:
Altura
Largura
Profundidade
Peso

Faixa de temperatura:
De operacao

De armazenamento

Bateria de célula tipo moeda

19,50 VCC
2,9 A, no maximo
Saida de +12,0 V (+ 12VA — 10A e +12VB — 14,5A)

NOTA: +12VB Classificado em 0,4 A quando no
modo de espera.

30,00 mm (1,18 polegadas)

76,20 mm (3,00 polegadas)

155,00 mm (6,10 polegadas)
0,58 kg (1,28 lb)

0°C a 35°C (30°F a 95°F)
-40°Ca70°C(-40°Fa 158 °F)
célula de litio tipo moeda CR2032 de 3V
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Tabela 24. Camera (opcional)

Recurso

Especificacao

Resolucao da imagem
Resolugdo de video

Angulo de visdo digonal

Tabela 25. Suporte

0,92 megapixels
720p @ 30 FPS HD
74 graus

Recurso

Especificacao

Inclinacdo

Tabela 26. Dimensoes

-5 graus a 30 graus

Recurso Sem o suporte Com o suporte
Largura 489,92 mm (19,29 polegadas) 489,92 mm (19,29 polegadas)
Altura 328,84 mm (12,95 polegadas) 385,58 mm (15,18 polegadas)
Profundidade:
nao sensivel ao toque 67,62 mm (2,66 polegadas) 204,58 mm (8,05 polegadas)
sensivel ao toque 66,72 mm (2,63 polegadas) 204,97 mm (8,07 polegadas)

Peso:

nao sensivel ao toque

sensivel ao toque

Suporte (Largura x
Profundidade)

4,18 kg a 4,37 kg (9,21 Ib a 9,63 lb) 5,68 kg a 5,87 kg (12,52 Ib a 12,94
lb)

4,87 kg a5,06kg (10,74 Iba 11,15 lb) 6,37 kg a 6,56 kg (14,04 |b a 14,46
lb)

200 mm (7,87 polegadas) x 200 mm (7,87 polegadas)

NOTA: o peso do seu computador pode variar dependendo da configuragdo pedida e da
variabilidade de fabricagao.

Tabela 27. Controles e luzes

Recurso

Especificacdo

Luz do botdo liga/desliga

Luz branca — A luz branca continua indica
funcionamento; a luz branca piscante indica
computador no estado de suspensdo.

Luz de atividade do disco rigido Luz branca — A luz branca piscante indica que o
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computador esta lendo dados da unidade de disco
rigido ou gravando dados nela.



Recurso

Especificacdo

LED da camera

Painel traseiro:

Luz de integridade de link no adaptador de
rede integrado:

Luz de atividade de rede no adaptador de
rede integrado

Luz de diagnodstico da fonte de
alimentacao

Tabela 28. Requisitos ambientais

Luz branca — A luz branca continua indica que a camera
estd ligada.

Verde — Indica que ha uma boa conexao de 10 Mbps
entre a rede e o computador.

Verde — indica que ha uma boa conexdo de 100 Mbps
entre a rede e o computador.

laranja — indica que ha uma boa conexdo de 1000 Mbps
entre a rede e o computador.

Luz apagada — O computador ndo esta detectando uma
conexao fisica com a rede.

Luz amarela — Uma luz amarela piscante indica que ha
atividade na rede.

Luz verde — A fonte de alimentagdo esta ligada e
funcional. O cabo de alimentacao precisa estar
conectado ao respectivo conector (na parte traseira do
computador) e a tomada elétrica.

Recurso

Especificacdo

Faixa de temperatura:

De operagao

De armazenamento
Umidade relativa (maxima):

De operagao

De armazenamento
Vibragdo maxima:

De operagao

De armazenamento
Chogue maximo:

De operagao

De armazenamento
Altitude:

De operagao

De armazenamento

5°Ca35°C(41°Fa95°F)
-40 °C a 65 °C (-40 °F a 149 °F)

10% a 90% (sem condensac¢ao)

10% a 95% (sem condensacéo)

0,66 GRMS
1,30 GRMS

110 G
160 G

-15,20 m a 3048 m (=50 pés a 10.000 pés)
-15,20 m a 10.668 m (-50 pés a 35.000 pés)
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Recurso

Especificacdo

Nivel de poluente aerotransportado
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G2 ou inferior, conforme definido pela norma ANSI/ISA-
S$71.04-1985



Como entrar em contato com a Dell

Como entrar em contato com a Dell

% NOTA: Se ndo tiver uma conexdo Internet ativa, vocé pode encontrar as informagdes de contato na
sua fatura, nota de expedicdo, nota de compra ou no catalogo de produtos Dell.

A Dell fornece varias opgdes de suporte e servico on-line ou através de telefone. A disponibilidade varia
de acordo com o pais e produto e alguns servicos podem nao estar disponiveis na sua area. Para entrar
em contacto com a Dell para tratar de assuntos de vendas, suporte técnico ou servico de atendimento
ao cliente:

1. Visite dell.com/support.
Selecione a categoria de suporte.

3. Encontre o seu pais ou regido no menu suspenso Choose A Country/Region (Escolha um pais ou
regido) na parte superior da pagina.

4. Selecione o servico ou link de suporte adequado, com base em sua necessidade.
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